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ZAPYTANIE OFERTOWE 
na zakup i wdrożenie kompleksowego zintegrowanego systemu realizacji produkcji (MES)   

w ramach projektu pn. „Ekologiczna fabryka – wdrożenie innowacji w branży przetwórstwa tworzyw 
sztucznych w kierunku cyrkularnej, niskoemisyjnej i konkurencyjnej gospodarki” 

 
I. DANE ZAMAWIAJĄCEGO 
KPI (KOREA PLASTIC INDUSTRY) Sp. z o.o. 
ul. Bojkowska 92 
44-141 Gliwice 
NIP: 7543112623 
E-mail: dotacja@kpi-pl.eu 

 
II. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

Przedmiot niniejszego postępowania obejmuje zakup i wdrożenie kompleksowego zintegrowanego systemu 

realizacji produkcji (MES) wraz ze świadczeniem serwisu utrzymaniowego. Wszystkie obszary zamawianego 

oprogramowania muszą tworzyć zintegrowany system tzn. zapewnić jednokrotne wprowadzenie danych, dostęp 

do niezbędnych dla danej funkcjonalności danych bez konieczności ich replikowania, kopiowania czy też 

ponownego wprowadzania. Oprogramowanie musi stanowić jedno, spójne środowisko pod kątem 

funkcjonalnym jak i wizualnym. 
 

Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia jest określony w załączniku nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego. 

Zamawiający dopuszcza stosowanie rozwiązań równoważnych (zgodnie z wytycznymi określonymi w punkcie 

IX ppkt. 13  niniejszego zapytania) 
 

Kod CPV: 

48000000-8 (Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne) 

Pozostałe kody CPV: 

72265000-0 (Usługi konfiguracji oprogramowania) 

80511000-9 (Usługi szkolenia personelu) 

72266000-7 (Usługi doradcze w zakresie oprogramowania) 

III. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU: 

Oferent musi wykazać posiadanie następującego doświadczenia niezbędnego do realizacji zamówienia: 

a) Zrealizował w okresie ostatnich 3 lat (liczonych od dnia ogłoszenia postępowania), a jeżeli okres 

prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie - co najmniej trzy wdrożenia systemów typu MES  

o minimalnej wartości pojedynczego wdrożonego systemu w kwocie 500 tys. zł netto – spełnienie 

warunku zostanie ocenione na podstawie oświadczenia, stanowiącego załącznik nr 3 do zapytania 

ofertowego oraz dołączonych do oferty dokumentów potwierdzających realizację wdrożenia systemów 

typu MES (np. protokół z wdrożenia / protokół odbioru / referencje / faktura / oświadczenie kontrahenta – 

zawierających co najmniej nazwę zadania, jego kwotę oraz termin realizacji); 

Oferenci, którzy nie spełnią wszystkich powyższych warunków zostaną wykluczeni z udziału w postępowaniu. 
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IV. LISTA DOKUMENTÓW/OŚWIADCZEŃ WYMAGANYCH OD WYKONAWCY 

Oferta musi spełniać następujące warunki: 

a) językiem sporządzenia oferty musi być język polski i musi mieć formę pisemną. 

b) musi być kompletna i zawierać wszystkie załączniki określone w niniejszym zapytaniu tj. 

 prawidłowo wypełniony formularz ofertowy stanowiący załącznik nr 2 wraz z załącznikami, 

 oświadczenie o posiadaniu doświadczenia i zasobów niezbędnych do realizacji zamówienia stanowiące  

załącznik nr 3, 

c) wszystkie składane dokumenty i oświadczenia winne być na ostatniej stronie opieczętowane pieczęcią 

Oferenta, podpisane przez osobę / osoby upoważnionych do reprezentowania Oferenta. 

d) Oferent ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty. 

e) złożenie oferty jest jednoznaczne z zaakceptowaniem bez zastrzeżeń treści zapytania ofertowego. 

Zamawiający zastrzega sobie prawo do możliwości odrzucenia ofert nie zawierających ww. informacji oraz 

wszystkich wymaganych załączników. Zamawiający dopuszcza możliwość poprawy / uzupełnienia oferty przez 

Oferenta w trakcie trwania postępowania o udzielenie zamówienia. 

 

V. INFORMACJE NA TEMAT ZAKRESU WYKLUCZENIA 

Zamówienie nie może zostać udzielone podmiotom powiązanym z Zamawiającym osobowo lub kapitałowo. 

Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne powiązania między Zamawiającym  

lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu Zamawiającego lub osobami wykonującymi 

w imieniu Zamawiającego czynności związane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru 

wykonawcy a Wykonawcą, polegające w szczególności na: 

­ uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej, 

­ posiadaniu co najmniej 10% udziałów lub akcji, 

­ pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika, 

­ pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, 

pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub związaniu z tytułu 

przysposobienia, opieki lub kurateli, 

­ pozostawaniu we wspólnym pożyciu z wykonawcą, jego zastępcą prawnym lub członkami organów 

zarządzających lub organów nadzorczych wykonawców ubiegających się o udzielenie zamówienia. 

­ pozostawaniu z wykonawcą w takim stosunku prawnym lub faktycznym, że istnieje uzasadniona 

wątpliwość co do ich bezstronności lub niezależności w związku z postępowaniem o udzielenie 

zamówienia. 

Oferty złożone przez podmioty powiązane osobowo lub kapitałowo zostaną odrzucone.  

VI. TERMIN I MIEJSCE SKŁADANIA OFERT 

Oferta musi być złożona w formie elektronicznej poprzez portal Baza Konkurencyjności (BK2021) dostępnym 

pod linkiem: https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl. Termin składania ofert upływa w dniu 

22.01.2026 o godzinie 08:00:00. Decyduje data wpływu oferty poprzez portal Baza Konkurencyjności. 

Oferty dostarczone po określonym terminie nie będą rozpatrywane. 

  

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/
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VII. TERMIN REALIZACJI UMOWY 

Termin rozpoczęcia realizacji przedmiotu zamówienia ustala się na dzień podpisania umowy z Wykonawcą. 

Wykonawca zrealizuje cały zakres określony w przedmiocie zamówienia w maksymalnym terminie  

do 15 czerwca 2026 roku od w/w terminu rozpoczęcia realizacji umowy. 

Za wykonanie całości przedmiotu zamówienia wykonawca uznaje wdrożenie wszystkich obszarów (modułów), 

zakończone protokołem zdawczo – odbiorczym i potwierdzonym wykazem szkoleń pracowników firmy.  

W związku z realizacją umowy odbiorom częściowym podlegać będą etapy wdrożenia (dotyczące 

poszczególnych obszarów/modułów), a odbiorowi końcowemu – wdrożony przedmiot umowy, po dokonanym 

uruchomieniu. 

Zamawiający zastrzega możliwość zmiany w/w terminów w przypadku wystąpienia nieprzewidzianych 

okoliczności lub jego kolizji z terminami innych dostaw i prac realizowanych w miejscu dostawy/instalacji -  

po uprzednim uzgodnieniu z Wykonawcą. Miejsce dostawy i instalacji oprogramowania: 

ul. Graniczna 76 

44-105 Gliwice 

VIII. KRYTERIA WYBORU OFERTY: 

Oferty, które nie zostały odrzucone z przyczyn formalnych i merytorycznych oraz oferty, które spełniają 
warunki Zapytania Ofertowego zostaną ocenione w oparciu o następujące kryteria: 

1) Cena (cena całkowita netto w PLN) – waga kryterium: 0,80 

2) Koszt pięcioletniej subskrypcji po wdrożeniu systemu (koszt netto w PLN) – waga kryterium: 0,15 

3) Zastosowanie rozwiązań proekologicznych – kryterium 0/1 (waga kryterium: 0,05) 

Sposób przyznawania punktacji za spełnienie danego kryterium oceny: 

Lp. Nazwa Sposób oceny 
Max. ilość 
punktów 

1 

Cena 
(cena całkowita 
netto w polskich 
złotych) 

Cena najniższa spośród otrzymanych ofert – 80 pkt 

Pozostałe oferty wg wzoru: ( Co / Cn ) x 100 pkt x waga 
gdzie: 
Co – najniższa cena wynikająca ze złożonych ofert   
Cn – cena oferty ocenianej 
Cena w walucie obcej zostanie przeliczona na PLN na podstawie średniego 
kursu NBP z dnia podpisania protokołu wyboru. 

80 

2 

Koszt pięcioletniej 
subskrypcji po 
wdrożeniu 
systemu 
(koszt netto w 
polskich złotych) 

Najniższy koszt pięcioletniej subskrypcji po wdrożeniu systemu spośród 
otrzymanych ofert – 15 pkt 

Pozostałe oferty wg wzoru: ( So / Sn) x 100 pkt x waga 

gdzie:  
So – najniższy koszt pięcioletniej subskrypcji po wdrożeniu systemu ze 
złożonych ofert   
Sn – koszt pięcioletniej subskrypcji po wdrożeniu systemu oferty ocenianej 
Cena w walucie obcej zostanie przeliczona na PLN na podstawie średniego 
kursu NBP z dnia podpisania protokoły wyboru. 
W ramach subskrypcji Wykonawca zapewni następujące działania: 
­ pomoc techniczną ze strony Wykonawcy z zapewnieniem czasu reakcji 

do maks. 2 godzin; 

­ otrzymywanie nowych wersji oprogramowania; 

­ otrzymywanie aktualizacji; 

15 
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­ otrzymywanie aktualnej dokumentacji. 

3 
Zastosowanie 
rozwiązań 
proekologicznych 

Metoda wyliczenia punktów uzyskanych przez Wykonawcę: 
­ Wykonawca opisał w ofercie rozwiązania proekologiczne, które 

wprowadzi w procesie realizacji zamówienia – 5 punktów 

­ Wykonawca nie przewidział w ofercie rozwiązań proekologicznych, 

które wprowadzi w procesie realizacji zamówienia – 0 punktów 

Rozwiązania proekologiczne dotyczą wprowadzenia przez Wykonawcę 
elektronicznego obiegu dokumentów w procesie postępowania i realizacji 
zamówienia, w tym dostarczenia elektronicznej wersji instrukcji obsługi. 

5 

Razem 100 

Zamawiający wybierze najkorzystniejszą ofertę, która uzyska najwyższą ilość punktów w oparciu o ustalone 

kryteria. W przypadku uzyskania takiej samej ilości punktów przez dwie lub więcej ofert, Zamawiający wybierze 

ofertę z najniższą ceną. Jeżeli po zastosowaniu powyższego kryterium nadal nie będzie możliwy wybór 

najkorzystniejszej oferty, zastosowane zostaną ostateczne negocjacje cenowe, w których wezmą udział 

wystawcy ofert, którzy otrzymali taką samą najwyższą ilość punktów. W przypadku konieczności 

przeprowadzenia negocjacji cenowych, Zamawiający poinformuje o dacie ich odbycia drogą mailową. 

Ocena ofert zostanie przeprowadzona w terminie 5 dni roboczych od upływu terminu składania ofert.  

W przypadku zastosowania negocjacji cenowych, ocena ofert zostanie odpowiednio wydłużona. O wyborze 

najkorzystniejszej oferty Zamawiający zawiadomi oferentów za pośrednictwem strony: 

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/ (na której zapytanie ofertowe zostało 

umieszczone) 

Oferent, którego oferta zostanie oceniona jako najkorzystniejsza zobowiązany jest do zawarcia umowy  

z Zamawiającym w terminie do 10 dni roboczych od daty rozstrzygnięcia postępowania o udzielenie 

zamówienia. W przypadku, gdy wybrany Oferent odstąpi od zawarcia umowy z Zamawiającym, Zamawiający 

zawrze umowę z kolejnym Oferentem, który w postępowaniu o udzielenie zamówienia uzyskał kolejną 

najwyższą liczbę punktów. 

IX. POZOSTAŁE WARUNKI I ZASTRZEŻENIA 

1) Każdy Oferent może złożyć tylko jedną ofertę. 

2) Oferta powinna być ważna minimum 30 dni od daty jej sporządzenia. 

3) Zamawiający nie dopuszcza złożenia ofert częściowych ani wariantowych w ramach niniejszego 

opublikowanego postępowania o udzielenie zamówienia. 

4) Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany treści niniejszego zapytania. Jeżeli zmiany będą mogły mieć 

wpływ na treść składanych w postępowaniu ofert, Zamawiający przedłuży termin składania ofert. 

5) Wszelkie pytania od Oferentów otrzymane przez Zamawiającego drogą inną niż poprzez BK2021 (portal 

Baza Konkurencyjności) będą pozostawione bez odpowiedzi. 

6) Zamawiający odpowie na pytania Oferentów niezwłocznie, jednak nie później niż w terminie do 2 dni 

roboczych od ich zadania. Jednocześnie Zamawiający zastrzega sobie prawo do nieudzielenia odpowiedzi  

na pytanie Oferenta zadane później niż na 2 dni robocze przed upływem terminu składania ofert. 

7) Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia niniejszego postępowania bez podania 

uzasadnienia, a także do pozostawienia postępowania bez wyboru oferty. W przypadku unieważnienia 

postępowania Zamawiający niezwłocznie zawiadomi wszystkie podmioty, które złożyły oferty oraz 

umieści odpowiednią informację na stronie: https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/. 

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/
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8) Zamawiający zastrzega sobie prawo do pozostawienia bez rozpatrzenia oferty niezgodnej z wymogami 

niniejszego postępowania o udzielenie zamówienia tj. niespełniających wymagań formalnych lub 

merytorycznych. W przypadku zaistnienia powyższej okoliczności, oferentom nie przysługują żadne 

roszczenia w stosunku do Zamawiającego. 

9) Zamawiający ma prawo do: 

 wglądu do dokumentów potwierdzających prawdziwość danych zawartych w ofercie, a Oferent  

ma obowiązek takie dokumenty przedstawić do wglądu na wezwanie Zamawiającego, w określonym 

przez niego terminie (nie krótszym niż 2 dni robocze), 

 sprawdzenia wiarygodności podanych przez Oferenta informacji w ofercie oraz złożonych oświadczeń 

we wszystkich dostępnych źródłach, w tym również poprzez zwrócenie się do Wykonawcy o złożenie 

dodatkowych wyjaśnień, w określonym przez Zamawiającego terminie (nie krótszym niż 2 dni 

robocze), 

 wezwania Oferenta, w określonym przez Zamawiającego terminie (nie krótszym niż 2 dni robocze),  

do uzupełnienia oferty i/lub złożenia stosownych wyjaśnień, w przypadku gdy złożona przez Oferenta 

oferta nie zawiera wszystkich wymaganych informacji/danych określonych w punkcie IV. LISTA 

DOKUMENTÓW/OŚWIADCZEŃ WYMAGANYCH OD WYKONAWCY 

pod rygorem odrzucenia oferty. Przedstawienie w ofercie informacji nieprawdziwych mających wpływ  

na wynik postępowania o udzielenie niniejszego zamówienia skutkować będzie wykluczeniem danego 

Oferenta z udziału w niniejszym postępowaniu. 

10) Jeżeli cena w ofercie wydaje się rażąco niska w stosunku do przedmiotu zamówienia, tj. różni się o więcej 

niż 30% od średniej arytmetycznej cen wszystkich ważnych ofert niepodlegających odrzuceniu, lub budzi 

wątpliwości Zamawiającego co do możliwości wykonania przedmiotu zamówienia zgodnie z wymaganiami 

określonymi w zapytaniu ofertowym lub wynikającymi z odrębnych przepisów, Zamawiający zażąda od 

wykonawcy złożenia wyjaśnień w terminie do dwóch dni roboczych od upływu terminu składania ofert,  

w tym złożenia dowodów w zakresie wyliczenia ceny. Zamawiający oceni te wyjaśnienia w konsultacji  

z oferentem i zastrzega iż może odrzucić tę ofertę w przypadku, gdy złożone wyjaśnienia wraz z dowodami 

nie uzasadniają podanej ceny w tej ofercie. 

11) Do niniejszego zapytania ofertowego nie stosuje się Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo Zamówień 

Publicznych – tekst ujednolicony (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 z późn. zm.) - dlatego nie jest możliwe 

stosowanie środków odwoławczych określonych w niniejszej Ustawie. 

12) Dane osobowe będą przetwarzane przez Zamawiającego zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia 

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 

fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 

danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 

119 z 04.05.2016, str. 1). 

13) Rozwiązania równoważne: 

a) Ewentualne wskazanie przez Zamawiającego nazw konkretnych producentów, rozwiązań technicznych 

lub technologii ma na celu określenie klasy funkcjonalności, przeznaczenia sprzętu / materiału / 

oprogramowania będącego przedmiotem zamówienia i służy ustaleniu standardu, nie wskazuje 

natomiast na konkretny wyrób lub konkretnego producenta; 

b) Wykonawca, który powoła się na rozwiązanie równoważne, zobowiązany jest wykazać, że oferowany 

przez niego przedmiot zamówienia spełnia wymagania określone przez Zamawiającego;  
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c) Za rozwiązania równoważne Zamawiający uzna te, którego standardy, cechy jakościowe, 

funkcjonalności, parametry techniczne i użytkowe są takie same lub nie gorsze oraz które spełniają 

wszystkie wymagania Zamawiającego określone w opisie przedmiotu zamówienia 

d) W przypadku wątpliwości Zamawiającego związanych ze stwierdzeniem równoważności złożonej oferty, 

wszelkie obowiązki związane z potwierdzeniem równoważności spoczywają na Wykonawcy. 

X. WARUNKI ZMIANY UMOWY 

Zamawiający przewiduje możliwość dokonania istotnych zmian warunków umowy zawartej  

w wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia w stosunku do treści oferty, pod 

warunkiem, że zaszły niezależne okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili złożenia oferty, tj.: 

­ terminy i warunki realizacji zamówienia (w szczególności w przypadku wyrażenia przez Instytucję 

Pośredniczącą zgody na złożone przez Zamawiającego wnioski o wprowadzenie zmian do umowy  

o dofinansowanie lub podpisania aneksu do umowy o dofinansowanie); 

­ terminy i warunki płatności; 

­ wystąpienie oczywistych omyłek pisarskich i rachunkowych w treści umowy; 

­ inne okoliczności losowe, w tym w szczególności uzasadnionych zmian w zakresie terminu, zakresu i/lub 

sposobu wykonania przedmiotu zamówienia, obiektywnych przyczyn niezależnych od Zamawiającego, 

okoliczności siły wyższej lub zmian regulacji prawnych obowiązujących w dniu podpisania umowy,  

w zakresie mającym wpływ na realizację przedmiotu zamówienia; 

­ zmiany przepisów i innych dokumentów, w tym dokumentów programowych wpływających na warunki 

realizacji umowy oraz zmiany umowy o dofinansowanie projektu; 

­ zmiany przepisów powszechnie obowiązującego prawa po zawarciu umowy, w zakresie niezbędnym do 

dostosowania umowy do zmian przepisów powszechnie obowiązującego prawa. 

Powyższe zmiany nie mogą prowadzić do zmiany charakteru umowy. Wprowadzenie w/w zmian wymaga 

akceptacji Zamawiającego oraz wymaga podpisania aneksu do umowy. Jeżeli Zamawiający uzna, że zaistniałe 

okoliczności nie stanowią podstawy do zmiany umowy, Wykonawca zobowiązany jest do realizacji przedmiotu 

zamówienia zgodnie ze złożoną ofertą. 

XI. ZAMÓWIENIA UZUPEŁNIAJĄCE 

Nie dotyczy. 
 
XII. SPOSÓB KOMUNIKACJI, W TYM UDZIELENIA INFORMACJI I WYJAŚNIEŃ 

Szczegółowych informacji na temat przedmiotu zamówienia udziela Pani Magdalena Pilny wyłącznie poprzez 

portal Baza Konkurencyjności (BK2021) dostępnym pod linkiem: 

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl. W przypadku zadania pytania poprzez Bazę 

Konkurencyjności w zakładce „PYTANIA”, prosimy o niezwłocznie poinformowanie Zamawiającego (w ciągu  

24 godzin) poprzez wysłanie powiadomienia na adres: m.pilny@kpi-pl.eu. 

Wszelka komunikacja w niniejszym postępowaniu, w tym składanie ofert, wymiana informacji między 

zamawiającym a wykonawcą oraz przekazywanie dokumentów i oświadczeń odbywa się pisemnie za pomocą 

BK2021. Możliwe jest jednak odstąpienie od komunikacji określonej w zdaniu poprzednim, jeżeli: 

­ charakter zamówienia wymaga użycia narzędzi, urządzeń lub formatów plików, które nie są obsługiwane 

za pomocą BK2021, lub 

­ aplikacje do obsługi formatów plików, które nadają się do przygotowania ofert lub prac konkursowych, 

korzystają z formatów plików, których nie można obsługiwać za pomocą żadnych innych aplikacji otwarto-

źródłowych lub ogólnie dostępnych, lub są one objęte licencją i nie mogą zostać udostępnione do 

pobierania lub zdalnego wykorzystania przez zamawiającego, lub 

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/
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­ w przypadku konieczności przedstawienia modelu fizycznego, modelu w skali lub próbki, których nie 

można przekazać za pośrednictwem BK2021, lub 

­ jest to niezbędne z uwagi na potrzebę ochrony informacji szczególnie wrażliwych, której nie można 

zagwarantować w sposób dostateczny przy użyciu BK2021. 

XIII. ZAŁĄCZNIKI 

1. Załącznik nr 1 – Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia. 

2. Załącznik nr 2 – Formularz ofertowy. 

3. Załącznik nr 3 – Oświadczenia o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia. 


